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Kielce, dnia 27.09.2024 r. 

 

Znak sprawy: IT.81 9.2024 
 

 

 

 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

Zaproszenie do złożenia oferty cenowej 

 

 

 

„Świadczenie przez Dostawcę na rzecz Abonenta usług telekomunikacyjnych w zakresie: telefonii 

stacjonarnej świadczonej w technologii ISDN, PSTN oraz VoIP poprzez łącza SIP Trunk dla potrzeb 

jednostek organizacyjnych Abonenta ” 

 

 

Postępowanie prowadzone w trybie przewidzianym dla postępowań o wartości poniżej 130 000 

złotych, do których nie stosuje się ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 r.  (tj. 

Dz. U. z 2023 r.,  poz. 1605 ze zm.) 
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ZAMAWIAJĄCY: 

Centrum Usług Miejskich w Kielcach, 

ul. Strycharska 6, 

 

I. Dane Zamawiającego: 

Centrum Usług Miejskich w Kielcach  

ul. Strycharska 6,  25-659 Kielce 

tel. 41 367 64 06 

 

II. Tryb udzielenia zamówienia: 

1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przewidzianym 

dla zamówienia o wartości mniejszej niż 130 000 złotych. 

2. Do niniejszego postępowania nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.). 

3. Niniejsze postępowanie może zostać unieważnione w następujących przypadkach: 

1) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu tj. żadna z ofert nie spełnia wymagań 

określonych  w  Zaproszeniu, po wyczerpaniu możliwości jej uzupełnienia lub poprawienia; 

2) cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, jaką Zamawiający może przeznaczyć na 

sfinansowanie zamówienia i nie ma możliwości zwiększenia tej kwoty do wysokości ceny 

oferty z najniższą ceną; 

3) kiedy, w przypadku złożenia ofert o tej samej cenie, po wezwaniu do złożenia ofert 

dodatkowych, zostaną złożone ponownie oferty o tej samej cenie; 

4) kiedy nastąpi niedająca się przewidzieć zmiana okoliczności, powodująca że 

rozstrzygnięcie postępowania nie leży w interesie publicznym; 

5) Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania, na każdym jego 

etapie bez podania przyczyny, a także do pozostawienia postępowania bez wyboru oferty. 

 

III. Opis przedmiotu zamówienia: 

Świadczenie usług telekomunikacyjnych w zakresie: 

1) telefonii stacjonarnej świadczonej w technologii VoIP (SIP Trunk), 

2) telefonii stacjonarnej, świadczonej w technologii ISDN, 

3) telefonii stacjonarnej, świadczonej w technologii PSTN. 

Świadczona usługa telekomunikacyjna zapewnić ma łączność głosową oraz telefaksową w każdej 

z w/w technologii. 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera Załącznik nr 1 do Zapytania ofertowego. 

 

IV. Termin realizacji zamówienia: 

Termin wykonania zamówienia: od 01.11.2024 r. do dnia 31.10.2026 r. 

 

V. Warunki udziału w postępowaniu: 

W  postępowaniu mogą wziąć udział Wykonawcy spełniający niżej określone warunki: 

1) posiadanie zezwolenia do prowadzenia działalności telekomunikacyjnej - wpis do rejestru 

przedsiębiorców telekomunikacyjnych, o których mowa w art. 10 i 11 ustawy z dnia 16 

lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (tj. Dz. U. 2024 poz. 34). 

 

VI. Sposób przygotowania oferty: 

1. Wykaz dokumentów: 
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1) zaświadczenie o wpisie do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych (oryginał lub 

kopia potwierdzona „za zgodność z oryginałem”) 

2) wypełniony formularz ofertowy – stanowiący Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego ; 

2. Ofertę należy sporządzić w języku polskim. 

3. Oferta musi być czytelna. 

4. Wszelkie zmiany w treści oferty (poprawki, przekreślenia, itd.) muszą być parafowane 

i datowane przez osoby podpisujące ofertę, w przeciwnym razie powyższe zmiany nie będą 

uwzględniane. 

5. Oferent może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę. 

6. Oferent ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty. 

7. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia: 

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert przez Wykonawców wspólnie ubiegających się 

o udzielenie zamówienia. 

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość uzupełniania ofert o brakujące dokumenty, 

z wyłączeniem przypadku gdy, pomimo uzupełnienia oferty, dalej podlegałaby ona odrzuceniu. 

 

VII. Kryterium i sposób  oceny ofert: 

1. Kryterium wyboru oferty jest cena (cena – 100%). 

2. Ofertą najkorzystniejszą będzie oferta z najniższą ceną, spełniającą wymagania 

Zamawiającego. 

 

VIII. Miejsce i termin składania ofert: 

1. Termin składania ofert upływa dnia: 11.10.2024 r. o godz. 11.00 

2. Ofertę w formie pisemnej należy przesłać na adres: Centrum Usług Miejskich w Kielcach,                         

ul. Strycharska  6, 25-659  Kielce, lub złożyć osobiście w sekretariacie Centrum Usług Miejskich 

w Kielcach, ul. Strycharska 6, pok. 114 (1 piętro). 

3. Oferta powinna zawierać poniższe oznaczenie: 

 

4. Oferta składana w formie elektronicznej winna być przesłana zaszyfrowana w wyznaczonym 

terminie składania ofert na adres mail: sekretariat@cum.kielce.eu. Hasło potrzebne do 

otwarcia zaszyfrowanej oferty należy przysłać w dniu 11.10.2024r. po godz. 11.00, lecz nie 

później niż do godz. 15.00 tego dnia.  W przypadku nie przysłania hasła koniecznego do 

otwarcia oferty, oferta taka zostanie odrzucona. 

5. Oferty złożone po terminie zwraca się bez otwierania. 

 

 

IX. Informacje o sposobie komunikowania się: 

1. Postępowanie jest prowadzone w języku polskim. 

2. Oświadczenia, wnioski, pytania, zawiadomienia, informacje oraz inną korespondencję 

Wykonawca przekazuje drogą elektroniczną na adres:  sekretariat@cum.kielce.eu. 

„Świadczenie usług telekomunikacyjnych w z zakresie telefonii stacjonarnej świadczonej 
w technologii ISDN, PSTN oraz VoIP” 

 
IT.81.9.2024 

 
NIE OTWIERAĆ PRZED UPŁYWEM TERMINU SKŁADANIA OFERT 

mailto:sekretariat@cum.kielce.eu
mailto:sekretariat@cum.kielce.eu
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3. Zamawiający będzie przesyłał Wykonawcy wszelkie pisma, przekazywane w ramach 

postępowania pocztą elektroniczną poprzez wskazanie w druku OFERTY adresu poczty 

elektronicznej. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za odbieranie przekazywanej poczty. 

W przypadku zaniechania odebrania przekazanej poczty Wykonawca ponosi wszelkie, 

wynikające z tego skutki. 

5. Zamawiający nie wymaga potwierdzenia otrzymania przekazywanych pism/informacji. 

6. Zawsze możliwa jest forma pisemna 

7. W ramach niniejszego postępowania wszelka korespondencja prowadzona jest w języku 

polskim. 

8. Wszelką korespondencję dotyczącą niniejszego postępowania należy kierować na adres poczty 

elektronicznej sekretariat@cum.kielce.eu lub złożyć w formie pisemnej w siedzibie 

Zamawiającego. Zaleca się wskazywać w kierowanej korespondencji znak sprawy 

postępowania nadany przez Zamawiającego: IT.81.9.2024. 

9. Osobami uprawnionymi do kontaktów są: Roman Krawiec, Dominik Janik  tel. 41  367 67 59 

oraz Łukasz Jakubowski tel. 41 367 68 11. Kontakt z wymienionymi osobami jest możliwy 

w godzinach pracy Zamawiającego tj. od poniedziałku do piątku  w godz.  7.30 – 15.30. 

Zamawiający informuje, iż ze względu na obowiązek zachowania konkurencyjności 
postępowania wszelkie ewentualne wyjaśnienia ustne nie są dla Wykonawcy wiążące. 

 

X. Informacje dodatkowe: 

1. Rozliczenia między Zamawiającym, a Wykonawcą wyłonionym w zapytaniu ofertowym 

prowadzone będą wyłącznie w PLN. 

2. Płatność za realizację przedmiotu zamówienia nastąpi na podstawie prawidłowo wystawionej 

faktury VAT, w terminie  30 dni od dnia wystawienia faktury. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania, na każdym jego etapie 

bez podania przyczyny, a także do pozostawienia postępowania bez wyboru oferty. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do podjęcia negocjacji cenowych z oferentami, którzy 

złożyli najkorzystniejsze oferty w oparciu o przyjęte kryteria. Negocjacje cenowe zostaną 

podjęte w przypadku ofert jednakowo sklasyfikowanych, lub gdy zaoferowana cena brutto 

będzie wyższa od kwoty założonej przez Zamawiającego. 

5. Czas związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz 

z upływem terminu składania ofert. 

6. O wyniku postępowania uczestnicy zostaną powiadomieni drogą elektroniczną 

 

XI. Ochrona Danych Osobowych: 

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o danych) (Dz. U. UE L119 z dnia 4 maja 2016 r., str. 1; zwanym dalej 

„RODO”) informujemy, że: 

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Usług Miejskich w Kielcach ul. 

Strycharska 6, 25-659 Kielce. 

2) administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, z którym można się kontaktować pod 

adresem e-mail: iod@cum.kielce.eu. 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu 

związanym z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego na 

świadczenie usług telekomunikacyjnych prowadzonym w trybie zapytania ofertowego. 

mailto:sekretariat@cum.kielce.eu
mailto:iod@cum.kielce.eu
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4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona 

zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o Ustawę z dn. 6 września 2001 r. o dostępie 

do informacji publicznych. 

5) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres 4 lat od dnia zakończenia 

postępowania o udzielenie zamówienia. 

6) obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących 

jest wymogiem ustawowym określonym w artykule 6 ust. 1 pkt b RODO. 

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób 

zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO. 

8) posiada Pani/Pan: 

a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących 

z zastrzeżeniem, że w przypadku gdy skorzystanie z tego prawa wymagałoby po stronie 

administratora niewspółmiernie dużego wysiłku może zostać Pani/Pan zobowiązana do 

wskazania dodatkowych informacji mających na celu sprecyzowanie żądania, 

w szczególności podania nazwy lub daty postępowania zapytania ofertowego albo 

sprecyzowanie nazwy lub daty zakończonego postępowania zapytania ofertowego; 

b) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych 

(skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku zapytania 

ofertowego oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników); 

c) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania 

danych osobowych z zastrzeżeniem, że wystąpienie z takim żądaniem nie ogranicza 

przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie 

zamówienia publicznego oraz przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo 

do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, 

w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw 

innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii 

Europejskiej lub państwa członkowskiego); 

d) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna 

Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO. 

9) nie przysługuje Pani/Panu: 

a) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 

b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

c) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, 

gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c 

RODO; 

 

 

 

 

                                                                                     p. o. DYREKTORA  
                                                                                 Centrum Usług Miejskich  

                                                                                     w Kielcach  
                                               
                                         

                                                                                    ……………………………………………… 
                                                                                                              (Data i podpis Kierownika Zamawiającego) 
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Załączniki: 
1) Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, 

2) Załącznik nr 2 – Formularz ofertowy, 

3) Załącznik nr 3 – Wzór umowy. 

4) Załącznik nr 4 – Numeracja VoIP i ISDN 

 


